UBND HUYEN BPAK SONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG TH TRAN HUNG PAO DPoc lap - Twdo - Hanh phuc
S6: 17 /BC-THD Pire An, ngay 13 thang 03 ndm 2025
BAO CAO

Ve cong tac tieép cong dan, gidi quyét khi€u nai, to cao

quy | nam 2025

Thuc hién Cong van sd 949/UBND-TTr ngay 10 thang 3 nam 2025 caa Uy
ban Nhan dan huyén vé viéc don dbc bao céo két qua cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, td cao va phong, chong tham nhiing, tiéu cuc, quy I;

Can ctr Thong tu sd 01/2024/TT-TTCP ngay 20 thang 01 nim 2024 cua
Thanh tra Chinh pht Quy dinh ché d6 bao cdo cong tac thanh tra, tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, to cao va phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc;

Cian cit Ké hoach s6 10/KH-THD ngay 13 thang 01 nim 2025 cia truong
Tiéu hoc Tran Hung Pao vé ké hoach Thuc hién cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh ndm 2025 cua truong Tiéu hoc Tran Hung
Pao

Nay truong Tiéu hoc Tran Hung Pao béo céo cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, to cao quy I nam 2025 nhu sau:

I. TINH HINH KHIEU NAIL TO CAO

- Quy I nim 2025, truong Tiéu hoc d3 trién khai thyc hién tt cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao.

S6 luong don thu giri dén nha truong: Khdng

Nha truong d3 da quan tdm phd bién, gido duc phap ludt va thuc hién day du
ché dd, chinh sach cho doi ngil can bg, gido vién va hoc sinh. Cong tac tiép dan,
tiép nhan va xir Iy don thu dugc phan cong, trién khai theo quy dinh dam bao duoc
yéu cau nhiém vu.

II. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON, GIAI
QUYET KHIEU NAIL TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan (Biéu s6 01/TCD dinh kém)

Cong tac tiép cong dan Quy I nim 2025 (tir ngay 01/01/2025 dén ngay
13/3/2025), khong c6 cong dan truc tiép dén tru s¢ nha trudng khiéu nai, to cdo,
kién nghi, phan anh.

2. Tiép nhan, phén loai va xir Iy don (Biéu s6 01/XLD dinh kém)

Trong quy I, s6 don trudng tiép nhan: 0 don

2.1. Tiép nhan, phan loai va xir Iy don Quy I nam 2025: 0 don

2.2. Két qua xtr Iy don: 0 don

3. Két qua giai quyét don thudc tham quyén gidi quyét: Khong.

4. Bao vé nguoi td cdo
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Nha truong d3 tuyén truyén va chi dao, trién khai thuc hién nghiém tac cac
ndi dung theo quy dinh tai Chi thi s6 27-CT/TW, ngay 10 thang 01 niam 2019 cia
Bo Chinh tri vé ting cudng sy lanh dao cua Pang ddi voi cong tac bao vé nguoi
phat hién, td giac, ngudi ddu tranh chdng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc. Quy I
nam 2025, khong c6 yéu cau vé bao vé ngudi td cdo, khong phat hién, xir Iy hanh
vi tra thu, tru dap, de doa nguoi td céo.

5. Cong tac quan Iy Nha nuéc vé tiép cong dan, khiéu nai, to cdo

Cin ctr van ban quy pham phap luat va vin ban chi dao ctia cc cap co tham
quyén vé cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, to cdo.

Trén co s& d6, nha trudng da da ban hanh K& hoach, thanh 1ap ban Tiép cong
dan, quy ché tiép cong dan va lich tiép cong dan trién khai thuc hién va duge cong
khai cu thé tai Website Cltranhungdao.pgddaksong.edu.vn.

I1I. NHAN XET, PANH GIA

1. Uu diém

Quy I nam 2025, dugc su chi dao, huéng dan cua cac cap c6 tham quyén va
su phoi hop chit ché gilta cac doan thé voi nha trudng vé cong tac tiép dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh; nha truong da hudng dan cac ca nhan,
doan thé co lién quan thuc hién nghiém tic cic nhiém vu theo quy dinh ctia phap
luat; cong tac pho bién, gido duc phap luat duoc ting cudng dén can b, gido vién,
nhan vién va hoc sinh; déng thoi 16ng ghép cong tac kiém tra viéc thuc hién céc
quy dinh ctia phap luat. Do dé, trong Quy I, trudng khéng c6 don thu vé vi pham
phap luat, tham nhiing, ti€u cuc.

2. Ton tai, han ché: Khong.

IV. DU BAO TINH HINH

Quy I ndm 2025 tinh hinh don thu trong nha truong khong co.

Tuy nhién, viéc tiép tuc thuc hién cac nhiém vu trong tdm, dam bao cac quy
dinh phap luat, khdng dé xay ra cac truong hop vi pham quy dinh, quy ché chuyén
moén, nha trudng ting cudng cong tic thong tin, truyén thong siu rong cac chi
treong, co ché chinh sach, ting cudng cong tac huéng din chuyén mén nghiép vu,
thuc hién c6 hiéu qua cong tac thi dua khen thudng, kip thoi phat hién, ton vinh va
nhan rong cac cach 1am hay; nam bét thong tin dé kiém tra, xac minh, xt 1y kip
thoi cac vudng mac. Du bao trong thoi gian dén, tinh hinh don thu trong truong s&
khong co.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU TRONG
KY TIEP THEO

- T6 chtec, trién khai thyc hién hiéu qua Chi thi sé 35-CT/TW ngay 26-5 -
2014 ctia Bo Chinh tri vé ting cuong su lanh dao cua Pang ddi vdi cong tac tiép
dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

- Tiép tuc day manh cong tac pho bién, gido duc phap ludt cho doi ngii can bo,
gido vién, nhan vién va hoc sinh.
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- Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra trach nhiém; thuc hién ding quy
dinh vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh;
phdi hop véi cac nganh chirc ning giai quyét dit diém cac vu viée vi pham phap
luat, khong dé truong hop c6 don thu ton dong hodc giai quyét kéo dai.

VI. KIEN NGHI, PE XUAT: Khong.

Trén day 1a bao cdo cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh Quy I nam 2025 cua trudng Tiéu hoc Tran Hung Pao.

Noi nhdn:
- Thanh tra huyén (b/c);
- Luu: VT.
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